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AGENDA

* Retos del sector salud
* Dimensiones de abordaje
* Principales desafios

 Desafios transversales



RETOS DEL SECTOR SALUD

> Fortalecer la funcion rectora como estrategia para asegurar la gobernanza y conduccion efectiva del Sistema
Nacional de Salud.

« Fortalecer y armonizar el modelo de atencion, facilitando que el Ministerio de Salud reasuma la estrategia de
atencion primaria via las direcciones provinciales de salud, en el orden de mejorar su cobertura, calidad y
capacidad de resolucion.

> Articular e integrar las redes programaticas de salud colectiva y las redes de atencion a las personas.

> Garantizar la disponibilidad y accesibilidad de servicios, medicamentos e insumos seguros y de calidad.

> Asegurar el desarrollo y disponibilidad de las capacidades vy los recursos humanos requeridos por el sistema.

> Transformar el modelo de financiamiento para asegurar el acceso con equidad y sostenibilidad.



DIMENSIONES DE ABORDAJE

) Gobernanza
Rectoria

Provision de
los Servicios




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Activacion de los espacios y mecanismos para
la participacion y concertacion

* Consejo Nacional de Salud / Consejos Provinciales y Municipales de Salud,
mesas de salud, etc.

* Poner en funcionamiento de las Comisiones de Veedurias Ciudadanas en
Salud para la mejora de la provisidon en los ambitos publico y privado.

* Politicas y estrategias para la participacion de
la Ciudadania en Salud Gobernanza

* Directrices de politica de mediano y largo plazo.

e Alianzas Publico — Privadas en el Sector Salud

* Establecimiento de estrategia clara de gestion de APP




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Financiamiento de la oferta
e Visualizar escenario viable del modelo de salud.
 Mejora de |la asignacion del gasto en salud

* Criterios de asignacion y evaluacion de la calidad
del gaStO pUbIlCO en salud (curativa /preventiva)

* Armonizacion de los recursos provenientes de la
cooperacion internacional.

* Politicas y procedimientos claros para modulary
corregir las distorsiones del financiamiento
sectorial.

e Gestidon de la informacion financiera del sector.

* Criterios y mecanismos para la verificacion de la
eficiencia y optimizacion en el uso de los recursos
distribuidos para brindar atencion de salud.

* Dimensionar la rectoria y los recursos requeridos
para su adecuada gestion.

* Consolidar proceso de Cuentas Nacionales



DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

 Financiamiento de la oferta

* Portafolio de prioridades de financiamiento del
sector.

* Incentivos y estimulos para movilizar al manejo Financiamiento
eficiente de los recursos por parte del personal
en las instancias del Sector (Ej: FBR).

e Supervision y fiscalizacion en la prestacion de
servicios y atencion al paciente. (sistema de rendicion de

cuentas).




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Financiamiento de la demanda Financiamiento
e Cobertura universal y equidad de acceso.

* Mecanismo de proteccion ante las enfermedades
catastroficas y alto gasto de bolsillo.

* Vigilancia de los planes de aseguramiento.

* Modelos de pagos en aseguramiento novedosos
ajustados a la fragmentacion del sistema.

* Modificacion del marco normativo de la seguridad
social.




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

Provision de
los Servicios

Redes Integradas de Servicios de Salud

Aplicacion del modelo de atencidn vigente.

Fortalecimiento de la capacidad resolutiva del primer nivel de atencion
Criterios de asignacion del gasto coherentes con el modelo de atencidn.
Modelo de gestion de salud colectiva integrada a los servicios individuales.

Servicios Individuales

Satisfaccion de la calidad de los servicios de atencidn a las personas.

Mejora de los indicadores de salud: MM, Mortalidad y lesiones por accidentes
de transito.

Mejora de la capacidad instalada de los establecimientos de prestacion de
servicios.

Aplicacién de protocolos.

Calidad y la seguridad de los medicamentos, los alimentos, el agua
industrializada y la tecnologia sanitaria.

Disposicion de los desechos bioldgicos.
Calidad del agua.

Fortalecimiento de los servicios de salud mental.



DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Servicios Colectivos
* Mejora de los indicadores de salud con equidad.
e Salud de la primera infancia y materna.

* Formulacion de politicas y normas para la promocion,

. s prevencion y control de problemas prioritarios de salud
Provision de sexual, reproductiva e integral de nifos, nifas,
adolescentes y hombres.

|DS Servicios * Articulacién de las intervenciones de salud colectiva.

* Fortalecimiento del servicio de asistencia de transporte
sanitario.

e Embarazo en adolescentes.

* Acceso universal, mediante el fortalecimiento de la
atencion primaria, en un contexto de COVID-19.

* Prevencion y contencion para las enfermedades
vectoriales y prevenibles por vacuna.

 Politicas publicas dirigidas a la prevencion y fomento de
la vigilancia de las enfermedades no transmisibles.



DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

Provision de
los Servicios

e Servicios Individuales

Vigilancia y participacion de la comunidad en la
calidad de provision de servicios y productos de
salud.

Sistemas de informacion, monitoreo y evaluacion
de la calidad en salud.

Competencias de los RRHH en gerenciamiento
de la salud.

Servicios de rehabilitacion y uso de tecnologia de
apoyo

Liderazgo y la gobernanza en tecnologia de
apoyo.

Acceso a los dispositivos de apoyo de calidad de
acuerdo con la necesidad de la poblacion.

Capacidad en tecnologia de apoyo del personal
en los diferentes niveles de atencion.



DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

e Sistema de Informacion de Provision de

servicios

. Coordinacion MSP y SNS en todos los niveles
jerarquicos con la finalidad de mantener de forma
Integral la provision de datos.

Provision de

. . Desarrollo de Sistema de Informacion en
los Servicios coordinacion con los actores claves.

. Fortalecimiento de competencias estadisticas.

. Interoperatibilidad del Sistema de Informacion en la
provision de servicios (MISPAS, SNS, SISALRIL

el sector privado).

. Gestion del dato de recursos humanos en salud.



DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Direccionamiento del Sector Salud.
* Definicidon de Politicas y objetivos del sector
* Formulacion de estrategias para el logro de los
resultados:

* Explicitar RRHH, recursos técnicos y organizativos
necesarios y minimos requeridos y su costeo.

* Fortalecimiento de los RRHH en rectoria de la salud.

* Garantia de cobertura y acceso efectivo a las
personas.

* Definicidon de la informacion necesaria para evaluar.

* Habilitacion, acreditacidon y evaluacion de
resultados.

» Habilitacidn, acreditacion y certificacion de
establecimientos y condiciones de articulacion del
modelo asistencial.

* Conocimiento del modelo de atencion vigente.

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

. Di:egcionamiento/conduccién del Sector
Salud.

* Fortalecimiento de los instrumentos de gestion
de la rectoria:

* Mapa sanitario
e Acreditacion / habilitacion.
* Modelo asistencial.
* Plan de servicios
* Plan de salud
 Planificacién de las adquisiciones 1
» Sistemas de pago REE’[UI‘IEI
e Sistemas de informacion y evaluacién
* Instrumentos de gestion: Acuerdo Marco.

* Fortalecimiento de los instrumentos de gestidn

de la rectoria:

* Desarrollo de las funciones primordiales:
modulacion del financiamiento, aseguramiento, etc.




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Definicion y gestidn del Sistema de Informacion en salud.
* Interoperatividad de los sistemas de informacion.
* Definicién de cuadro minimo de datos.
* Estadisticas de salud: calidad del dato.

* Seguimiento y evaluacion de politicas, planesy
proyectos.

* Seguimiento continuo al cumplimiento de los acuerdos
interinstitucionales
* Armonizacion de la provision.

* Gestion de los recursos(}infraestructur_a,, RRHH, etc.)
atendiendo a la demanda de la poblacion.

* Desarrollo de las redes integradas de servicios de salud.

* Establecimiento de criterios de complementariedad,
distribucion de competencias y recursos entre los distintos
ambitos de la gestidn publica y privada.

* Adecuacion de la oferta de servicios a las necesidades de Ia
poblacion

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Regulacion y autoridad sanitaria

e Actualizacidn y alineacidon del marco regulatorio al modelo de
atencion vigente (reglamentacion Ley 123-15).

* Monitoreo y evaluacion de la calidad de los servicios.

Revision y actualizacion de la Politica de Calidad en Salud
alineada al Modelo de Atencion.

Monitoreo y Evaluacion de la calidad de servicios de salud
individuales.

Evaluacion de indicadores priorizados.

Fortalecer capacidades de las DPS para implementar
acciones de Calidad de los servicios.

Calidad en los servicios de Turismo de salud y Bienestar.
Auditoria a la atencion en salud.

Atencion a quejas y denuncias de ciudadanos por no calidad
en la prestacion de servicios.

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

Regulacion y autoridad sanitaria
e Sistema de habilitacion
e Habilitacion acorde al modelo de Atencion.

* Cumplimiento de lo establecido el modelo de
Calidad de la Republica Dominicana (Habilitacion
/requisitos minimos, Certificacidon /requisitos
intermedios y Acreditacidon/ maximos requisitos)

* Eliminacion de trabas burocraticas internas para
recepcion de documentos.

* Profesionalizacion del personal en temas de
inspeccion sanitaria.

* Revision de instrumentos y criterios de habilitacion.
* Cuadro de mando del sistema de habilitacion.

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Regulacion y control del mercado de
trabajo y las practicas en salud

Planificacion de los RRHH en salud.

Certificacion y educacion continua de los RRHH
en salud.

Aprobacion e implementacion de la carrera
sanitaria.

Aprobacion e implementacion del regimen de
sanciones.

Lineamientos sobre remuneracion y politicas de
Incentivo.

Evaluacion del desempeno adaptada a salud.
Estandarizacion de la clasificacion de cargos.

Sistemas de informacion para la gestion de RRHH
en salud.

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Definicion y Gestion del Sistema de
Informacion en Salud

* Fortalecimiento del Sistema de Informacidn
General de Salud (SIGS).

* Impulso a la toma de decisiones basadas en
informacion.

* Integralidad del sistema de informacion: necesidad
de incorporacion de datos del sector privado.

* Definicidn de la metodologia para el Analisis de
Situacion de Salud (ASIS).

* Fortalecimiento de las competencias técnicas en Rectoria
analisis de Determinacion Social.

* Evaluacion de las tendencias de salud y sus
factores determinantes.




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Respuesta ante riesgos y emergencias colectivas

Revision y actualizacion del marco legal de gestion de
riesgos, conforme a las necesidades actuales

Transversalizacion de la gestion integral de riesgos a
todos los subsistemas del sector salud.

Desarrollo, Sistematizacion y estandarizacion de los
procesos, planes,

proyectos, politicas, y procedimientos correspondientes
a la gestion integral de riesgos.

Investigacion en temas relacionados con la gestion de
riesgos en salud.

Especializacion y acreditacion de los recursos humanos
del sector salud en gestion de riesgos y atencion a
desastres.

Monitoreo y evaluacion de las politicas, planes,
proyectos, programas y estrategias de gestion integral
de riesgos y atencion a desastres.

Coordinacion interinstitucional con las instancias
sustantivas del Ministerio de Salud en materia de
gestion de riesgos y atencion a desastres.

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Provision de servicios de salud colectivos

Marco normativo
Modelo de salud colectiva.

* Desconcentracion de la provision de servicios de
salud colectiva y coordinacion para lograr
resultados.

Fortalecimiento organizacional y funcional de las
estructuras territoriales (DPS/DAS)

Dotacion de los recursos humanos y equipamiento
para el desarrollo efectivo de la funcion rectora en
el territorio.

Instrumentos y procedimientos ara la
desconcentracion de la salud colectiva.

Estandarizacion de procesos y funciones objeto de
desconcentracion.

Sistema de estadisticas territoriales.

Rectoria




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Vigilancia de la salud publica

* Cumplimiento de las normativas en materia de vigilancia.

* Coordinacion e integracion de los programas de salud
colectiva.

* Armonizacion y actualizacion de documentos normativos.
* Sistema de informacidn en salud unico.

* Acceso universal a los servicios de salud preventivos.

* Fomento de acciones de prevencion y acciones saludables.

* Lineas de investigacion definidas que integren los
determinantes de la salud.

&
* Reduccion de las inequidades dentro del sistema de salud. RECtU rd
* Fomento de la promocidn y educacién en salud.

* Fortalecimiento de las capacidades de vigilancia de la salud
publica bajo el enfoque de Una Salud, que integra la salud
animal, salud humana, salud vegetal y salud ambiental.

* Aplicacién de metodologias de vigilancia de alta sensibilidad.

» Desarrollo de las capacidades de analisis epidemiolégico en el
nivel nacional y subnacional.




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

* Regulacion del mercado de medicamentos y
tecnologia en salud
* Aprobacion de la ley de medicamentos.

* Aplicacion de la estrategia del mercado ilitico de
medicamentos.

* Fortalecimiento del sistema de vigilancia de la
calidad de los medicamentos.

* Modulacion de los precios de referencia de los Rectoria
medicamentos.




DIMENSIONES DE ABORDAJE / PRINCIPALES DESAFIOS

 Analisis de intervenciones en salud.

* Regulacion de los precios de los servicios de
cuidado de la salud.

* Regulacidn para el control sanitario de
productos de consumo humano.

Rectoria




DESAFIOS TRANSVERSALES

* Sistema de informacion en salud.
* Actualizacion del marco normativo.

 Cumplimiento de las normativas vigentes y | Cobernans
posibles actualizaciones. Rectoria

* Financiamiento de la salud.
* Modelo de gestion orientada a resultados.

Provision de
los Servicios

 Participacion social y ciudadana.

* Fortalecimiento de las competencias del
RRHH en salud (gerenciamiento y prestacion).

e Satisfaccion de los servicios de salud.
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